| RYCHLE RESENI VASICH POTREB |
SPLATKOVY PRODEJ 4f

B ESSOX

Nabizime vdm moznost nakupu prostfednictvim spotiebitelskych nebo podnikatelskych uvérd od spolecnosti ESSOX
s.r.o., které jednoduse vyridite pfimo na prodejné.

Jaké jsou vyhody uvéru

¢ jednoduché a rychlé uzavieni ivérové smlouvy pfimo na prodejné

e ve vétsiné pripadld Vam staci pouze 2 doklady totoznosti (platny obc¢ansky prlikaz a dalsi prikaz totoZnosti, napt.
cestovni pas, fidi¢sky prakaz, kreditni karta...)

e velka variabilita tvérovych produktd Vam dava na vybér vysi splatky, vysi zadlohy nebo délku splaceni

¢ moznost sjednani pojisténi schopnosti splacet

e financovana hodnota zbozi nebo celého nakupu od 2 000 K¢ do 500 000 K¢

Postup pri ndakupu na splatky v 6 krocich

1. Vyberete si zboZi, mdZete najednou nakoupit i vice vyrobkti nebo pfislusenstvi ke zboZi a podobné.

2. Prodejci sdélite své financ¢ni predstavy (primou platbu, jak dlouho chcete splacet nebo vysi mésicni splatky), na
zakladé kterych obdrzite nejlepsi variantu splatkového kalendare.

3. Prodejci predloZite obcansky prikaz a druhy doklad a vyplnite s nim online Zadost o Gvér.

4. Po odeslani zZadosti se ihned dozvite vysledek Zadosti (vyjimeéné mlZe schvalovani trvat déle jak 15 minut).

5. Prodejce vytiskne potfebné dokumenty, necha Vas vse prekontrolovat a Vy smlouvu podepisete.

6. Zaplatite pfipadnou ptimou platbu a zbozZi si odnasite.

Kdo muze o uvér zadat

e Fyzicka osoba starsi 18 let s trvalym zdrojem prijmu:
e zaméstnanec — zaméstnan pouze na hlavni pracovni pomér, nesmi byt ve vypovédni Ih(té
* dlchodce —invalidni nebo starobni
* matefskd / rodiovska dovolend
» fyzickd osoba podnikatel (OSVC) — musi podnikat minimalné 3 mésice

e Pravnicka osoba (s.r.o., a.s., v.0.s, .....) — musi podnikat minimalné 1 rok, Zddost m(iZze sepsat pouze statutarni
zastupce dle zplsobu jednani uvedeném v OR

Spolecnost ESSOX, dcefina spolecnost Komercni banky, plsobi na trhu spotfebniho financovani jiZ vice nez 20 let a
patfi mezi predni poskytovatele nebankovnich sluzeb v Ceské republice. www.essox.cz

V pfipadé dotazl k nékterému ze splatkovych produktid nas kontaktujte.
Pfejeme Vam pfijemné nakupovani na splatky.
Dalsi diilezité informace

Spole¢nost URBAN KOVO s.r.o. je registrovana jako Zprostfedkovatel vazaného spotiebitelského Gvéru. Bude Ceskou
narodni bankou zapsana do registru osob opravnénych v oblasti spotfebitelského Uvéru k ¢innostem podle zdkona €.
257/2016 Sb. o spotiebitelském Gvéru.

Spole¢nost URBAN KOVO s.r.o. zastupuje poskytovatele — spole¢nost ESSOX s.r.o., ktera je registrovanym
poskytovatelem spotrebitelskych uveérd.



Kontaktni Udaje zprostredkovatele:

URBAN KOVO s.r.o.

Petra Bezruée 283/IIl, 50351 Chlumec nad Cidlinou
Tel: +420 731 166 374

Email: stepkovac@email.cz

Kontaktni Udaje poskytovatele:
ESSOXs. r. 0.

Senovainé namésti 231/7

370 21 Ceské Budéjovice

Tel: +420 389 010 422

Email: zakaznickyservis@essox.cz

Spolecnost URBAN KOVO s.r.o. informuje své klienty, Ze neposkytuje radu podle § 85 zakona ¢. 257/2016 Sbh. o
spotrebitelském uvéru.

Je zakazano podminovat uzavieni smlouvy o spotiebitelském Uvéru uzavienim smlouvy o doplfikové sluzbé jako je
pojisténi apod., pokud neni umoZnéno uzavrit smlouvu o spotfebitelském Gvéru bez uzavieni smlouvy o doplfikové
sluzbé.

Spotiebitel nehradi zprostfedkovateli Zddnou odménu.

Reseni stiznosti

Prioritou spole¢nosti URBAN KOVO s.r.o. je poskytovat nasim klientlim kvalitni produkty a sluzby na profesionalni
arovni.

Pokud vsak i presto nastane situace, kdy nejste spokojeni s nabizenymi Uvérovymi produkty, sluzbami ¢i s chovanim
nasich zaméstnancd, jsme pripraveni se Vasim podnétem vazné zabyvat. Vasi stiznost Ize smérovat:

kontaktni osoba: Vladislav Urban

email: stepkovac@email.cz

adresa pro stiznosti: URBAN KOVO s.r.o0., Petra Bezruce 283/Ill, 50351 Chlumec nad Cidlinou

Mimosoudni feSeni sporu
Pro mimosoudni feSeni spori muzZete kontaktovat nasledujici instituce:

Financni arbitr

Jeho puUsobnost je vymezena zakonem ¢. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi. Je opravnén rozhodovat mj. spory mezi
véritelem a spotrebitelem pfi nabizeni, poskytovani nebo zprostfedkovani spotfebitelského tvéru. Vice informaci
naleznete na internetovych strankach www.finarbitr.cz

Kontaktni udaje:

Finanéni arbitr CR
Legerova 69/1581

11000 Praha 1

Tel.: +420 257 042 070
e-mail: arbitr@finarbitr.cz

Ceska obchodni inspekce (€COI)

Na COl jste opravnéni se obratit v ramci mimosoudniho Feseni spottebitelskych spor.
Kontaktni Gdaje - Ustfedni inspektorat:

Ceska obchodni inspekce

Stépéanska 567/15

120 00 Praha 2

Tel: +420 296 366 360

Fax: +420 296 366 236

WWW: WWW.COi.CZ



Organy dohledu:

Ceska obchodni inspekce (COI)

COl vykondva pisobnost v zaleZitostech tykajicich se dodrZzovani povinnosti stanovenych zejm. zékonem &. 634/1992
Sb. o ochrané spotfebitele v¢. povinnosti dle zdkona ¢. 257/2016 Sb. o spotfebitelském Gvéru.
Kontaktni udaje:

Ceska obchodni inspekce

Stépéanska 567/15

120 00 Praha 2

Tel: +420 296 366 360

Fax: +420 296 366 236

WWW.COi.Cz




